附件1：   “国有企业拖欠民营企业中小企业账款情况”调查问卷
	
	■本问卷旨在了解全省民营企业资金被拖欠及信用销售管理的情况，用于信用协会与有关部门研究制定民营企业“以信用促融资，以融资促

  发展”的信用治理政策措施。
■您的支持和配合将是研究制定有关政策措施的重要基础。
■您所提供的所有信息都将受到严格的保密。
填报说明：
①本调研问卷中“拖欠”指的是采购方未按合同约定时限（无书面合同时，按口头约定或约定俗成的付款期）向供货方全额支付货款的行为；
②回答问题前请填写、勾选企业基本情况；
③对于问卷所列每项问题请勾选备选答案项，没有特殊注明问题均为单选。

	第一部分：企业基本情况

	企业名称：                                                           电话：                          联系人：                  职务：                  手机：                              邮箱：                            

	所在市域（请勾选）
	□西安 □咸阳 □渭南 □榆林 □延安 □宝鸡 □汉中 □安康 □商洛 □铜川 

	所属行业（请勾选）
	□化工 □冶金 □有色 □建材 □轻工 □纺织  □医药 □烟草 □机械 □汽车 □电子 □其他（请按国民经济行业分类代码选择）

	企业规模（请勾选）
	□大型企业   □中型企业      □小型企业      □微型企业
大型企业:从业人员2000人以上，或营业收入50000万元以上
中型企业:从业人员300-1000人，或营业收入2000-40000万元
小型企业:从业人员20-300人，或营业收入300-2000万元
微型企业:从业人员20人以下，或营业收入300万元以下
注：大型、中型和小型企业须同时满足所列指标的下限，否则下划一档；微型企业只须满足所列指标中的一项即可。


	第二部分：调查问题

	序号
	问题
	备选项 （请勾选）

	1
	企业目前是否存在被采购方拖欠货款情况
	□ 是         □ 否

	2
	企业目前应收账款规模
	□ 50万以下  □ 50-100万 □ 100-300万 □ 300-500万 □ 500-1000万 □ 1000万以上

	3
	企业应收账款按合同约定的清算期一般为
	□ 3个月以内 □ 3-6个月  □ 6-12个月  □ 12个月以上

	4
	企业被拖欠货款占销售额的比重
	□ 10%以下   □ 10%-20% □ 20%-30%  □ 30%-40%  □ 40%-50%   □ 50%以上

	5
	企业逾期被拖欠货款占应收账款的比例
	□ 10%以下   □ 10%-20% □ 20%-30%  □ 30%-40%  □ 40%-50%   □ 50%以上

	6
	企业被拖欠货款中，采购方（国有企业）欠款占贵企业应收账款比例
	□ 10%以下   □ 10%-20% □ 20%-30%  □ 30%-40%  □ 40%-50%   □ 50%以上

	7
	企业账款在合同清算期结束后一般逾期多长时间才能收回（即平均拖欠周期为多久？）
	□1个月以内  □ 1-3个月 □ 3-6个月   □ 6-12个月  □ 12-24个月 □24个月以上

	8
	采购商结算账款的主要方式（可多选）
	□现金或转账清算 □使用银行承兑汇票 □使用企业承兑汇票  □实物资产抵押 □其它

	9
	货款拖欠问题对企业生产经营造成的影响

（可多选）
	□ 影响不大  

□ 致使企业内部发生拖欠工资情况     

□ 致使企业发生拖欠其他企业账款情况
	□ 影响企业扩大投资

□ 导致企业濒临停产

	10
	今年企业遇到的拖欠货款现象变化情况
	□ 好转（比以往更及时付款） □ 恶化（拖欠周期延长或货款比例增大） □ 无明显变化

	11
	企业对拖欠货款采取过哪些应对措施

(可多选)
	□ 反复沟通催收货款 

□ 向政府有关部门投诉

□ 通过协会等组织协调 

□ 委托第三方催收货款
	□ 通过媒体曝光施加压力

□ 向法院提出诉讼请求

□ 其它措施 

□ 未采取任何措施

	12
	拖欠货款的采购方对企业催款清算要求的反应？
	□ 较快按原条件还清拖欠款  

□ 补签协议延期结算  

□ 口头承诺付款期限

□ 偿还部分拖欠款，留部分尾款
	□ 继续消极拖欠

□ 提出妥协条件（如打折等）结算

□ 减少合作甚至解除合作
□ 其它 如                           

	13
	企业未采取追讨措施的主要原因

（可多选）
	□ 不了解相关法律程序，诉讼难以实施

□ 担心法律诉讼时间长成本高，结果不确定
□ 担心采购方因此终止合作，造成客户流失


	□ 缺乏官方投诉渠道，不知道找哪个部门  
□ 催帐公司行为不规范，存在风险 

□ 其它 如                           

	14
	据您判断，采购方拖欠货款的主要原因

（可多选）
	□ 采购方无理由拖欠账款

□ 采购方经营状况恶化，面临财务困境

□ 采购双方对合同履约存有异议


	□ 逾期拖欠是本行业目前普遍现象

□ 对采购方拖欠行为缺乏惩罚和约束

□ 其它 如                           

	15
	针对拖欠货款问题，企业希望提供哪些帮助（勾选您认为重要的三项）
	□ 提供便捷的失信投诉渠道，明确回应期限 

□ 开展相关培训，指导、规范交易合同

□ 将交易合同在政府或第三方备案监督，将

 履约结果记录政府或行业公共信用信息平台；
□ 建立拖欠企业黑名单公示制度，将采购方

 拖欠信息记录信用信息平台并对外公开查询；

□ 加强对采购方拖欠货款行为的约束和考核
	□ 赋予专业第三方信用机构相应职权，

  帮助企业进行维权，协调拖欠问题。
□ 提供法律援助

□ 要求采购方承担拖欠资金逾期支付利息

□ 其它 如                           

	16
	对于解决目前欠账款问题以及优化货款结算有何需求及建议？

（选填，不够可另附纸）
	


注：请认真填写上表并发送至协会邮箱：xyxh2010@163.com，  电话：029-87299166
